Перечень обращений, заявлений, жалоб граждан, поступивших в апреле  месяце 2018г.

	1
	Об обслуживании и благоустройстве, об отсыпке дорог, об обустройстве пешеходов, ливневой канализации, вопросы благоустройства города
	42

	2
	Вопросы оформления земельных участков (о расширении и присоединении, о предоставлении, об отказе, арендной плате)
	6

	3
	Обращения по вопросу выдачи копий документов, распоряжений, заключений, актов, реестров
	3

	4
	О предоставлении жилого помещения, комнаты, об обследовании жилищных  условий, вопросы предоставления жилья и переселения 
	2

	5
	Обращения  и жалобы о ликвидации подтопления домов, территорий, улиц, об отводе воды 
	9

	6
	Заявления по вопросу оказания финансовой и материальной помощи
	4

	7
	о завышенных тарифах на коммунальные услуги
	1


	8
	 По вопросу некачественного ремонта квартир, домов, об определении способа управлением МКД, жалобы на бездействие ТСЖ, о переходе права собственности 
	4

	9
	Обращения по вопросу вывоза мусора, переноса контейнеров, о несвоевременном вывозе ТКО
	3

	10
	Об изменении движения маршрутов автобусов, о безопасности дорожного движения
	6

	11
	О некачественной расчистке снега 
	2

	12
	О проведении водопровода, о водоснабжении улиц и домов
	4

	13
	Жалобы о нарушениях норм градостроительства
	6

	14
	О проведении публичных мероприятий
	1

	15
	Об аварийных и ветхих строениях, о ликвидации 
	3

	16
	Вопросы газификации, газоснабжения домовладений
	1

	17
	О сотрудничестве
	1

	18 
	О снижении брачного возраста
	1

	19 
	О возврате финансовых  средств
	1

	20
	О прекращении исполнительного производства 
	1

	21
	О предоставлении информации
	3

	22
	О незаконной торговле, о принятии мер 
	1

	23
	Жалоба на специалистов администрации, на работу государственных  органов
	1

	24
	Об угрозе падения бетонного забора, о принятии мер
	1

	25
	По вопросу борьбы с шелкопрядом
	1

	26
	О возмещении в связи с порчей одежды 
	1

	27
	О рассмотрении резюме, о трудоустройстве 
	1

	28
	По вопросу обследования земельного участка на наличие змей
	1

	29
	О спиле березы, об оказании содействия, о выдаче разрешения на спил 
	1   

	
	ИТОГО
	112


