Перечень обращений, поступивших в марте  2018г.
	№ п/п
	Тематика обращений
	Кол-во

	1. 
	О подтоплении домов талыми водами, о составлении актов, о выезде комиссий
	14

	2. 
	Об обслуживании дорог, о прочистке трубы и канала, о благоустройстве дорог, об отсыпке дорог, ливневой канализации, вопросы благоустройства города
	13

	3. 
	Вопросы оформления земельных участков (о расширении и присоединении ,предоставлении, об отказе) арендная плата
	12

	4. 
	Обращения по вопросу выдачи копий документов, распоряжений, заключений, актов , реестров
	13

	5. 
	О предоставлении жилого помещения, комнаты, об обследовании жилищных условий, вопросы жилья, переселения
	5

	6. 
	Обращения  и жалобы по очистке снега с крыш, улиц, тротуаров, сход снега, о бездействии 
	4

	7. 
	Заявления по вопросу оказания финансовой и материальной помощи
	1

	8. 
	Жалобы на нарушение норм градостроительства
	7

	9. 
	 По вопросу некачественного ремонта квартир, домов, о завышенных тарифах на коммунальные услуги, об определении способа управлением МКД, жалобы на бездействие ТСЖ, о переходе права собственности 
	4

	10. 
	Обращения по вопросу вывоза мусора, переноса контейнеров, о сливе нечистот
	2

	11. 
	 О предоставлении места в детском саду
	3

	12. 
	О безопасности дорожного движения, об установке светофоров
	5

	13. 
	По вопросу повышения оплаты труда
	1

	14. 
	По вопросу увековечивания улицы именем, о восстановлении фамилии на мемориальном  комплексе
	2

	15. 
	О выражении благодарности 
	1

	16. 
	Жалоба об организации маршрута движения автобусов
	1

	17. 
	Обращения об обеспечении водоснабжением
	4

	18. 
	Жалоба на шум от ночных заведений, соседей, организаций
	3

	19. 
	О трудоустройстве
	1

	20. 
	Об устройстве футбольной площадки
	1

	21. 
	Уведомления о проведении акции
	1

	
	итого
	98




