
 

Перечень обращений и запросов граждан и организаций в ноябре 2023 года 

В ноябре  2023 года в Администрацию города Горно-Алтайска поступило 138 обращений, из них 96 - социально 

значимые, 14 - судебные вопросы, 25 - об оказании муниципальных услуг, 3 – уведомительного характера.  

Наибольшее количество обращений поступило  по вопросу  благоустройства и ремонту подъездных дорог. В 

городе Горно-Алтайске реализуется национальный проект «Безопасные и качественные автомобильные дороги», в связи 

с чем поступают обращения по благоустройству и ремонту дорог, таких обращений поступило 21. Все обращения 

рассмотрены с выездом на место, приняты меры, даны разъяснения. 

3  обращения  по содержанию транспортной инфраструктуры (очистка автомобильных дорог), по всем 

обращениям приняты меры и даны разъяснения.  

По вопросу водоотведения поступило 9 обращений. По таким обращениям произведены комиссионные выезды на 

место. Определены объемы работ и возможность их проведения текущем году. Реализуются мероприятия по отводу 

воды, промывке систем водоотведения с применением специализированной техники. Предоставлена информация  

заявителям о планах проведения работ в 2024 году. 

8 обращений  по предоставлению жилья по договору социального найма, а также по  продлению уже 

заключенного договора.  

6 обращений - по комплексному благоустройству. На территории муниципального образования «Город  Горно-

Алтайск» действует  муниципальная  программа «Формирование современной городской среды на территории города 

Горно-Алтайска», в которой заявители могут принять участие.  

По обращению с твердыми коммунальными отходами поступило  4 обращения. Заявителям разъяснено, что на 

территории МО «Город Горно-Алтайск» региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными 

отходами является АУ «Кызыл-Озек-Сервис»,  полномочным органом по контролю является  Министерство 

регионального развития Республики Алтай. По переносу контейнерных площадок для размещения ТКО произведены 

комиссионные выезды, контейнерные площадки обустроены в соответствии с санитарными требованиями и нормами, 

ликвидированы несанкционированные свалки.  

По уличному освещению поступило 3 обращения. Заявителям сообщены сроки выполнения работ  в соответствии 

с утвержденной производственной программой  наружного освещения на 2023 год, а также о возможности включения в 

производственную программу на 2024 год. 

3 обращения касающиеся вопросов архитектуры и градостроительства 

 

 



Продолжают поступать обращения по привлечению к ответственности в сфере законодательства об 

административных правонарушениях - 7 обращений и 2 обращения по выполнению государственных требований при 

осуществлении строительной деятельности, соблюдение СНИПов. 

Рассмотрение обращений осуществляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации и Федеральным 

законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

          Все поступившие обращения были рассмотрены, даны письменные ответы о принятых мерах, разъяснено 

действующее законодательство, три обращения перенаправлено по компетенции в соответствующие органы.  
 

 код наименование количество 
0001.0001.0021.0059 Увековечение памяти выдающихся людей, исторических событий. Присвоение имен 1 

0001.0002.0025.0087 Развитие предпринимательской деятельности 1 

0001.0002.0025.0092 Государственные и муниципальные услуги (многофункциональные центры) 1 

0002.0007.0073.0294 

Социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям, имеющим детей, в том числе 
многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной 
жизненной ситуации, малоимущим гражданам 

1 

0003.0009.0096.0675 Выполнение государственных требований при осуществлении строительной деятельности, соблюдение СНИПов 2 

0003.0009.0097.0688 Градостроительство. Архитектура и проектирование 3 

0003.0009.0097.0689 Комплексное благоустройство 
6 

0003.0009.0097.0690 Уличное освещение 3 

0003.0009.0097.0699 Благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров 21 

0003.0009.0098.0712 Коллективное садоводство и огородничество, некоммерческие садовые товарищества 4 

0003.0009.0098.0728 Ненадлежащее содержание домашних животных 2 

0003.0009.0099.0733 Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки 2 

0003.0009.0099.0738 Содержание транспортной инфраструктуры 3 

0003.0009.0099.0743 Борьба с аварийностью. Безопасность дорожного движения 2 

0003.0009.0099.0744 Дорожные знаки и дорожная разметка 1 

0003.0009.0100.0765 
Информационные системы органов государственной власти Российской Федерации. Официальные сайты органов 
государственной власти и органов местного самоуправления 

1 

0003.0011.0123.0844 
Государственный мониторинг земель. Землеустройство. Установление (изменение) границ земельных участков. 
Резервирование земель для государственных и муниципальных нужд 

2 

0003.0011.0123.0847 
Образование земельных участков (образование, раздел, выдел, объединение земельных участков). 
Возникновение прав на землю 

1 

0003.0011.0123.0849 Выделение земельных участков для индивидуального жилищного строительства 1 

0003.0011.0123.0850 Арендные отношения в области землепользования 3 

0003.0011.0127.0866 Отлов животных 1 



0003.0012.0134.0881 Запросы архивных данных 2 

0004.0015.0158.0956 Предоставление жилья по договору социального найма (ДСН) 8 

0004.0016.0162.1007 Ответственность за нарушение в сфере законодательства об административных правонарушениях 7 

0004.0018.0177.1095 Исполнение судебных решений 1 

0005.0005.0055.1146 Переустройство и (или) перепланировка жилого помещения 1 

0005.0005.0056.1154 Перебои в водоснабжении 1 

0005.0005.0056.1157 Перебои в водоотведении и канализовании 9 

0005.0005.0056.1160 Обращение с твердыми коммунальными отходами 4 

0005.0005.0056.1161 Несанкционированная свалка мусора, биоотходы 1 

Всего  96 

 


